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1.Inledning

Pa Consolis har vi som policy att respektera vara leverantérers
och andra samarbetspartners intressen genom 6ppna och
rattvist forhandlade avtalsvillkor. Var policy bygger pa tre
pelare: dialog, professionalism och att alla ataganden
respekteras. Vi vill skapa langsiktiga relationer med vara
leverantorer for att bygga partnerskap som ar 6msesidigt
fordelaktiga samtidigt som de foljer lagar och etiska riktlinjer. Vi
ar objektiva i alla forhandlingar och anvander endast legitima,
affarsrelaterade kriterier nar vi valjer leverantorer.

Pa Consolis upptrader vi med integritet, objektivitet och respekt for varandra, vara kunder, vara
samarbetspartners och var miljo, och vi ar fast beslutna att uppfylla vara skyldigheter som
ansvarsfulla medborgare. Vi vill att du som leverantor lever upp till samma krav.

Vi forvantar oss att du féljer principerna i uppférandekoden for leverantérer och ser till att dina
egna leverantoérer och underleverantorer foljer principer som ar likvardiga med dem i
uppforandekoden.

1.1. Vem omfattas av var uppférandekod fér leverantérer?

Syftet med uppforandekoden for leverantorer ar att faststalla vad vi minst forvantar oss av dig som
leverantor, dina anstallda och dotterbolag, underleverantérer, distributérer, aterforsaljare,
representanter, mellanhander, konsulter, joint venture-partners och andra affarspartners (i
allménhet kallade vara "leverantérer").

Utover att folja allmanna lagar och avtalsforpliktelser ska du dven sla vakt om vara grundlaggande
principer och leva upp till kraven i var uppférandekod for leverantorer. Avsteg fran
uppforandekoden for leverantdrer kan leda till att Consolis avslutar sina affarsrelationer och/eller
avtal med leverantoren i fraga, utan att det paverkar andra rattigheter som Consolis kan ha.

Leverantorer forvantas att pa begaran lata Consolis granska deras efterlevnad av uppférandekoden
for leverantorer, enligt avsnitt 1.5 nedan.

1.2. Uppforandekodens grundstenar

Vara karnvarden och vara ataganden for hallbar utveckling, internationell och nationell lagstiftning
ligger till grund for var uppforandekod for leverantorer. Uppforandekoden stoder och féljer daven
FN:s Global Compact samt andra internationella etiska riktlinjer.

| enlighet med vara varderingar atar vi oss att halla en hog etisk standard och bedriva var
verksamhet pa ett ansvarsfullt och hallbart satt och vi forvantar oss att du som leverantor lever upp
till samma krav.
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1.3. Anmdla missférhallanden

Om du far kdannedom om en situation som kan innebara ett brott mot uppforandekoden for
leverantorer eller mot tillampliga lagar och regler i dina relationer med Consolis kan du anméla det
via Consolis Group Alert Channel.

Alert Channel system

Som leverantor uppmuntras du att anmala allt som du
tror strider mot Consolis uppforandekod for leverantorer,
policy eller tillampliga lagar och regler. Eventuella
misstankar kan anmalas via Consolis visselblasarsystem
Alert Channel, en tjanst som tillhandahalls av en tredje
part och som ar tillganglig for leverantorer pa alla sprak.

Something is not right...
Should | say something?

Kontaktuppgifter finns pa sidan 12.

Vi kommer att behandla alla anmalningar konfidentiellt, i den utstrackning det ar majligt i enlighet
med lokala lagar, Consolis policy och behovet av en grundlig utredning. Alla anmalningar kommer
att utredas snabbt och grundligt, i enlighet med géllande lagar.

Som var leverantor forvantar vi oss att du har ett liknande rapporteringssystem inom din egen
organisation i enlighet med tillampliga lagar och forordningar.

1.4. Inga repressalier

Pa Consolis accepterar vi inga repressalier mot nagon som i god tro tar upp ett problem om en
eventuell 6vertradelse mot uppférandekoden for leverantorer eller mot tillampliga lagar och regler.

Pa samma satt ska du inte vidta repressalier eller acceptera repressalier mot ndgon som i god tro
rapporterar misstankta eller uppenbara missforhallanden.

1.5. Granskning

Consolis (eller tredje part som Consolis har godkant) har ratt att kontrollera att du som leverantor
foljer uppférandekoden genom samtal, utlamnande av information eller, om Consolis anser det
nodvandigt, genom granskning av din verksamhet. Granskningen ska ta hansyn till ditt behov av en
ostord verksamhet och far inte strida mot dina lagstadgade och avtalsenliga skyldigheter som
leverantor.

Om vi finner att du inte agerar i enlighet med uppforandekoden for leverantérer kommer vi att
upplysa dig om vad som maste rattas till eller férbattras. Du maste da snabbt vidta atgarder for att
ratta till problemet och kunna bevisa for oss att forbattringar har genomdrivits. Consolis férbehaller
sig dock ratten att dra tillbaka utestaende bestallningar, avbryta framtida bestallningar och/eller
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saga upp huvudavtalet vid allvarliga 6vertradelser av uppférandekoden for leverantorer eller om en
leverantor vagrar att vidta atgarder for att ratta till ett problem. Huvudavtalet mellan Consolis och
en leverantor (dar uppforandekoden for leverantérer ingar som en bilaga eller genom hanvisning)
kan ibland innehalla separata uppsagningsregler. Men bada parter ar anda inférstddda med att en
Overtradelse av uppforandekoden for leverantorer kan betraktas som ett vasentligt brott mot
huvudavtalet och ger Consolis ratt att saga upp detta.

Pa samma satt ar du skyldig att kontrollera din leverantorskedja for att sakerstalla att principerna i
uppforandekoden for leverantérer foljs, och att genomfdéra granskningar av din leverantdrskedija
som en del av dina affarsrutiner eller pa begaran av Consolis.

2. Efterlevnad av lagar

Vi forvantar oss att du haller dig uppdaterad med och féljer nationell lagstiftning samt relevanta och
tillampliga internationella bestammelser och konventioner som rér de omraden som omfattas av
uppforandekoden for leverantérer och som ar relevanta for din verksamhet. Om kraven i
uppforandekoden for leverantorer ar strangare an lokala lagar ar det kraven i uppférandekoden som
ska foljas. Om det finns nagra faktiska eller potentiella motsattningar mellan uppférandekoden for
leverantorer och tillampliga lagar och férordningar ska du informera oss om detta.

3. Arbetsmiljo och valbefinnande

Vi har en nollvision for arbetsplatsolyckor som omfattar vara
anstallda, entreprendrer, leverantorer och kunder. Att
integrera arbetsmiljofragor i alla delar av var verksamhet
hjalper oss att skydda vara medarbetare, uppna hallbar tillvaxt
och 6kad produktivitet, framja efterlevnaden av alla tillampliga
regler och utveckla tekniker som gynnar en hallbar utveckling i
hela samhallet.

Vi forvantar oss att du som leverantor foljer alla

arbetsmiljolagar och begransar potentiella arbetsmiljorisker genom att inféra lampliga rutiner och
kontrollfunktioner for utformning, teknik och administration, forebyggande underhall och sakra
arbetsrutiner. Du ska dven se till att det finns enkla och lattillgangliga rapporterings-,
kommunikations- och stodkanaler samt aktivt Overvaka att rutiner och kontrollfunktioner fungerar
och foljs. Se till att ansvaret for arbetsmiljofragor ar tydligt férdelat inom din organisation.

Du foérvantas dven att samarbeta med oss for att sakerstalla en hdlsosam och saker arbetsmiljo och
ge alla dina anstéllda och relevanta tredje parter den utbildning som kravs for att kunna arbeta pa
ett sdkert satt. Suppliers must ensure full understanding of site requirements at visits. Dina

Sida 5 Consolis uppférandekod for leverantérer © 2022 Consolis - Svenska CONSOLIS



anstallda ska ha ratt att vagra att utfora en arbetsuppgift om det finns rimliga skal att anse att den
medfor en 6verhangande och allvarlig risk for deras halsa och sakerhet.

Vand dig omgaende till oss om du upptacker eller misstanker ett brott mot arbetsmiljolagarna som
paverkar eller kan paverka ditt samarbete med Consolis eller uppférandekoden for leverantorer.
Alla arbetsmiljdincidenter pa vara anlaggningar och arbetsplatser ska ocksa omedelbart anmalas till
0sS.

4.Rattvisa arbetsvillkor

Pa Consolis vill vi ha engagerade och motiverade
medarbetare med lika mojligheter och rattvisa arbetsvillkor.
Mangfald och jamlikhet ar prioriterade fragor i hela
koncernen och omfattar allt fran rekrytering till
medarbetarsamtal och karriarutveckling.

Vi erbjuder lika mojligheter oavsett ras, etnicitet, nationellt
ursprung, religion eller évertygelse, kon, sexuell laggning,
konsidentitet eller konsuttryck, alder, funktionsnedsattning, civilstand och familjesituation eller
andra eventuella egenskaper. Vi vill att du som leverantor lever upp till samma krav.

Vi forvantar oss att du &r medveten om och kan bemota alla eventuella fragor som rér manskliga
rattigheter i samband med din verksamhet, dina produkter eller tjanster. Pa Consolis accepterar vi
inte barnarbete eller arbete under lagstadgad minimialder. P4 samma satt forvantar vi oss att du
som leverantor ser till att barnarbete eller arbete under lagstadgad minimialder inte forekommer i
din verksamhet eller leverantorskedja och att du garanterar att lagliga arbetsvillkor for unga
arbetstagare foljs.

Det hdr innebdr det for dig som leverantor:

Acceptera inte nagon form av tvangsarbete, slavarbete eller ofrivilligt arbete i din
verksamhet.

Erkann och respektera arbetstagarnas ratt till féreningsfrihet, fackligt medlemskap och
kollektivavtal.

Betala dina medarbetare en 16n som gar att leva pa, det vill sdga en lagstadgad minimilén
eller branschstandard (beroende pa vilken som ar hogst), berdknad efter den inkomst som
behovs for att uppna en grundldaggande levnadsstandard och fullt ut kunna delta i
samhallslivet.

Se till att arbetstiden inte ar for lang, att den foljer gallande lagar och kollektivavtal och att
Overtidsersattning betalas ut i enlighet med lagar och kollektivavtal.
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Se till att alla uppférandekoder och andra riktlinjer faststalls skriftligen, och att alla
handlingar eller disciplindra atgarder som vidtas i enlighet med dessa uppférandekoder
och riktlinjer rapporteras skriftligen.

Respektera samtliga manskliga rattigheter och granska att de efterlevs for att undvika och
atgarda potentiella negativa konsekvenser.

5. Nej till diskriminering och trakasserier

Som var leverantor forvantar vi oss att du respekterar varje medarbetares vardighet, integritet och
rattigheter och att du har nolltolerans mot fysiska eller psykiska, verbala eller icke-verbala,
trakasserier eller 6vergrepp. Du far aldrig acceptera ett upptradande, sprak eller en fysisk kontakt
som ar sexuell, tvingande, hotfull, krankande eller exploaterande.

Undvik alla former av otillborlig diskriminering vid anstallning eller under anstallningstiden, vare sig
aktivt eller genom passivt stdd, pa grund av alder, nationalitet eller etnicitet, religion, politisk
overtygelse, sexuell laggning, konsidentitet eller konsuttryck, fysisk formaga eller ndgon annan
egenskap som skyddas av lagen eller Internationella arbetsorganisationens konventioner.

6. Klimat och miljo

Pa Consolis ar hallbar utveckling ett langsiktigt atagande. Vi ar
overtygade om att var tillvaxt och konkurrenskraft ar beroende
av goda levnadsvillkor pa de platser dar vi ar verksamma och
att en hallbar ekonomisk utveckling kraver att vi tar hansyn till
miljon.

Vi forvantar oss att du som leverantor foljer alla miljélagar samt
upprattar, implementerar och driver en riskbaserad strategi for
att minska eller minimera all negativ miljopaverkan fran din verksamhet, produkter och tjanster

Du ska anvanda resurser pa ett effektivt satt och dvervaka din verksamhet pa lampligt satt for att
minimera all negativ miljopaverkan.

Vidta forsiktighetsatgarder sa snart det finns anledning att tro att en handling kan skada miljon eller
folkhdlsan och att du stravar efter att utveckla och stédja miljévanlig teknik genom dina produkter,
arbetsprocesser, produktdesign och materialval.

Det hdr innebar det for dig som leverantor:
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« Se till att ansvaret for arbetsmiljofragor ar tydligt fordelat inom din organisation for att
overvaka efterlevnaden och ta itu med eventuella problem. Du ska dven se till att dina
medarbetare har den kunskap och de resurser som kravs for att dvervaka miljofragor.

« Stradva efter att framja och forbattra cirkulariteten i dina affarsmodeller, produktdesign
och verksamhet.

« Hantera overtradelser och klagomal pa miljoomradet pa ett systematiskt satt och anmal
dem till berorda organ samt dokumentera skriftligen alla atgarder, daven disciplindra, som
vidtagits i enlighet med tillampliga lagar och riktlinjer.

7.Skydd av tillgangar, egendom och utrustning

Consolis har tillgangar i manga olika former — fysiska, digitala, finansiella och immateriella. Oavsett
om det handlar om en béarbar dator fran Consolis, vart varumarke, eller en anlaggning eller byggnad
forvantar vi oss att alla, inklusive vara leverantorer, tar val hand om vara tillgangar.

Som var leverantor forvantas du respektera Consolis och vara intressenters tillgangar. Som
leverantor far du endast anvanda tillgangar som tillhér Consolis om du har fatt tillstand att géra det
och du ska aldrig acceptera stold av tillgangar.

8. Konfidentialitet

Liksom alla organisationer ar vi beroende av att anvanda och
utbyta information, bland annat med vara leverantorer, for att
bedriva var dagliga verksamhet och fatta beslut. Vi maste se till
att vi skapar, anvander och skyddar var information pa ett
ansvarsfullt satt, sarskilt nar det galler personuppgifter (se
avsnitt 9.5 nedan), kommersiellt kanslig information och
immateriella rattigheter — bade vara egna och andras.

Vi forvantar oss att du som leverantor respekterar konfidentiell information som rér oss och vara
intressenter och att du vidtar alla rimliga atgarder for att forhindra att nagon person som inte
behover eller har ratt till informationen i sitt arbete far tillgang till konfidentiella uppgifter.

9. Affarsetik

9.1. Korruptionsbekimpning och mutor
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Vi har atagit oss att bedriva var verksamhet med hogsta mojliga integritet. Vi accepterar inga former
av korruption och mutor. Som var leverantor forvantar vi oss darfor att du bedriver din egen
verksamhet, och ser till att alla inom dina leverantdrskedjor bedriver sin verksamhet, med integritet
och inte heller tolererar nagon form av mutor eller korruption.

Det hdr innebar det for dig som leverantor:

Sag nej till alla former av mutor, direkta eller indirekta. Du far under inga omstandigheter
begara, acceptera, betala, erbjuda eller godkdanna mutor. Det innebar dven att aldrig
forsoka paverka eller muta en medarbetare pa Consolis, en kund eller offentlig tjansteman
(inklusive utlandska offentliga tjansteman) eller nagon annan person eller organisation pa
ett otillborligt satt.

Sag nej till “smorjpengar”, bade nar det handlar om att erbjuda och ta emot, och tillat
heller inte andra att erbjuda eller ta emot “smérjpengar” for din rakning.

Inratta tydliga rutiner, kontroller och arbetsmetoder for att identifiera risker for korruption
och mutor i din verksamhet och din leverantdérskedja och vidta alla nddvandiga atgarder
for att forhindra att korruption eller mutor férekommer. Férebyggande atgarder ska bland
annat omfatta lamplig utbildning, tydliga kommunikations- och rapporteringskanaler samt
aktiv uppfoljning av rutiner och kontroller.

9.2. Representation och gdvor

Vi accepterar inte att nagon begar, tar emot, erbjuder, godkanner eller tillhandahaller
representation eller gavor som pa ett otillborligt satt kan paverka — eller ge sken av att paverka —
vara affarsbeslut, vara kunders beslut eller beslut fran andra som vi arbetar med.

Det har innebdr det for dig som leverantor:

Tacka aldrig ja till eller erbjud representation eller gavor som pa ett otillborligt satt kan
paverka — eller ge sken av att pa ett otillborligt satt paverka — dina eller Consolis
affarsbeslut.

Betala aldrig rese- eller boendekostnader for Consolis representanter nar de besoker dig.
Erbjud heller inte dyra gavor, representation eller underhallning, med undantag for
mattliga och rimliga mangder mat och dryck i direkt anslutning till affarsevenemang.

9.3. Rdttvis konkurrens

Réattvis konkurrens skapar en sund marknad. P3 sa satt sakerstalls att de basta och mest innovativa
produkterna och tjansterna finns tillgdngliga pa marknaden till lagsta mojliga pris. For att Consolis
ska kunna konkurrera lagligt och med integritet évervakar vi var verksamhet kontinuerligt och vi
tolererar inte konkurrensbegransande atgarder.
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Det har innebdr det for dig som leverantor:

Respektera lagar om rattvis konkurrens och lagar mot kartellbildning, se till att dina
leverantorskedjor foljer dem och inga inte nagra avtal om prisdverenskommelser eller
marknadsuppdelning.

Delta aldrig i nagon form av riggade anbudsforfaranden genom att avsta fran att lamna
anbud, lamna symboliska anbud for att gynna en konkurrent, delta i anbudsrotation eller
andra forfaranden som begransar rattvis konkurrens vid anbudsgivning.

9.4. Intressekonflikter

For att vdarna om vart goda anseende ar det viktigt att vi undviker olampliga intressekonflikter och
alltid upptrader och fatta beslut som gynnar var arbetsgivare. En intressekonflikt uppstar nar vara
personliga intressen paverkar, eller ser ut att paverka, var formaga att utfora vart arbete pa ett
opartiskt satt. Det kan rora sig om representation och gavor, bidrag till vilgérenhet, politiskt stod,
sponsorskap eller personliga relationer.

Vi forvantar oss att du som leverantor staller sasmma krav och undviker intressekonflikter i allt som
ror din verksamhet.

Anmail alla uppkomna situationer som ger, eller kan ge, upphov till en intressekonflikt nar du arbetar
for Consolis rakning.

9.5. GDPR

Som var leverantor ska du félja alla dataskyddslagar och anvdanda personuppgifter endast nar det ar
lagligt och nodvandigt for att uppfylla berattigade affarsandamal.

Det hdr innebdr det for dig som leverantor:

Se till att lagar och direktiv om skydd, overforing, atkomst och lagring av personuppgifter
foljs, sarskilt de standarder som beskrivs i den allmanna dataskyddsférordningen (GDPR)
(forordning EU 2016/679) och som ar tillampliga for din verksamhet.

Se till att det finns lampliga elektroniska, administrativa, fysiska och tekniska kontroller av
dataskydd och datasakerhet for hantering av alla former av personuppgifter och félj alla
tillampliga lagar och férordningar nar personuppgifter anvands (inklusive, men inte
begransat till, behandling, 6verforing, lagring, sparande, registrering och radering av
personuppgifter).

Alla 6vertradelser eller misstankta 6vertradelser av sadana lagar, dar uppgifter om Consolis eller
vara anstallda ar inblandade, ska rapporteras till oss.

9.6. Efterlevnad av handelsregler och sanktioner
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Efterlevnad av handelsregler innebar att du ska folja alla bestammelser som reglerar import och
export, inrikeshandel med varor och tjanster samt internationella sanktioner och
handelsrestriktioner.

Consolis Group har atagit sig att bedriva sin verksamhet i enlighet med alla tillampliga lagar och
forordningar, inklusive handelsrestriktioner, ekonomiska eller finansiella sanktioner eller
handelsembargon som infors, handhas eller genomdrivs av FN:s sakerhetsrad, Europeiska unionen
och/eller andra nationella och Overstatliga myndigheter med jurisdiktion i de lander dar Consolis
bedriver verksamhet.

Vi forvantar oss att du som leverantor ocksa foljer (och ser till att din leverantorskedja foljer) alla
sadana lagar och forordningar.

Det har innebdr det for dig som leverantor:

Du forstar att Consolis maste ha full kinnedom om sina externa samarbetspartners och du
ar darfor oppen med vilka som ar de verkliga huvudméannen i all verksamhet som ror

Consolis.

Du ar inforstadd med att vi pa Consolis 6vervakar vilka lander och externa parter som kan
finnas med pa en sanktionslista eller som kan ha ett narstaende foretag i ett land som ar

foremal for sanktioner.

Rapportera alla 6vertradelser eller misstankta overtradelser av sddana lagar och forordningar, eller
av uppférandekoden for leverantérer, till oss.
9.7. Bekdmpning av penningtvitt

Penningtvatt innebar att intakter fran brottslig verksamhet doljs i en legitim affarsverksamhet eller
att legitimt intjanade medel anvands for att stodja kriminell verksamhet, inklusive terrorism.

Vi accepterar inte att vara leverantorer dgnar sig at nagon form av penningtvatt och du ska alltid
folja alla tillampliga lagar mot penningtvatt.

Det hdr innebdr det for dig som leverantor:

Folj alla de krav pa bakgrundskontroller av dina samarbetspartners, som faststallts enligt

lag.

Forsakra dig om att du, genom dina affarstransaktioner, inte forvarvar, anvander eller
innehar pengar eller egendom som forvarvats med hjalp av intakter fran brottslig
verksamhet.

Vand dig omgdende till oss om du far kinnedom om eller misstanker att en motpart ar
inblandad i penningtvatt i samband med en transaktion med Consolis.

Sida 11 Consolis uppférandekod for leverantérer © 2022 Consolis - Svenska CONSOLIS



Redovisa och publicera uppgifter om din affarsverksamhet, foretagsstruktur, finansiella
situation och resultat pa ett Oppet och korrekt satt, i enlighet med tillamplig lagstiftning.

10. Rapporteringskanaler

e Koncernens chefsjurist:
Emmanuelle Cochard
emmanuelle.cochard@consolis.com

Consolis Alert Channel — webbplatser:
https://consolis.ethicspoint.com (for datorer)
https://consolismobile.ethicspoint.com (mobilanpassad)

Consolis Alert Channel — telefonnummer:

Danmark: 80 83 06 56 Egypten: se not 1 Estland: 8000 044 629
Finland: 0800 416154 Frankrike: 0 805 98 55 36 Tyskland: 0800 1803960
Ungern: 80088550 Indonesien: 0800 1401897 Lettland: 80205327
Litauen: 8 800 30 435 Nederldanderna: 0800 0232878 Norge: 80062435

Polen :800005047 Rumadnien: 0800 890 421 Spanien: 900876288
Sverige: 020-088 00 15 Tunisien: se not 2

Not 1: F6r samtal till Egypten, ring: 2510-0200 (Kairo), 02-2510-0200 (utanfor Kairo), 02-2510-0200
(mobiltelefoner i hela Egypten). Nar du uppmanas att gora det (meddelandet ar pa engelska) ringer
du: 844 979-4904

Not 2: F6r samtal till Tunisien: Kontakta din lokala operator fran en extern linje. Begér ett
mottagarbetalt samtal till USA till nedanstaende nummer. Alla mottagarbetalda samtal besvaras av
kontaktcentret med ett automatiskt rostmeddelande pa engelska. Nar du uppmanas att gora det
ringer du: +1 704-526-1125
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